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Wege im Beruf -
Perspektiven schaffen -
Chancen nutzen
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Unsere “ErfolgsGeschichten”
sollen euch motivieren und zeigen,
dass vieles geht!

VIEL SPASS

BEIM LESEN

Liebe/r PTA,
liebe/r PKA,

berufliche Fort- und Weiterbildung
eroffnet erstklassige Entwicklungs-
moglichkeiten.

Des Weiteren dienen gute Vorbilder
der Orientierung und Inspiration.
Sie spornen uns an und motivieren
uns, etwas zu erreichen, was wir uns
vorgenommen haben.

Geradeim beruflichen Kontext kon-
nen Vorbilder eine zentrale Rolle
spielen. Doch warum sind sie fur die
berufliche Entwicklung so wichtig?

Gute Vorbilder sind Menschen, die
etwas bewirken. Sie vermitteln posi-
tive Werte und helfen uns dabei, un-
ser ganzes Potenzial im Beruf oder
im Privatleben zu entfalten. Denn
wir lernen nicht nur durch eigene Er-
fahrungen, sondern auch durch die
Beobachtung von anderen. Vorbilder
erfUllen damit wichtige Funktionen.

Unsere “ErfolgsGeschichten”
sollen euch motivieren
und zeigen, dass vieles geht!

Nicht immer ist der Weg klar, nicht
immer einfach und auch nicht im-
mer gradlinig. Aber es macht Sinn
sich auf den Weg zu begeben und
zu starten. Durchhaltevermogen,
eigene Interessen klarmachen und
auch mal andere Wege zu gehen
zahlt hierbei zu den wichtigsten Ei-
genschaften. Unsere Erfolgsgeschi-
chten zeigen hierbei Geschichten,
die motivieren und Anreiz geben
sollen auch mal “out of the Box" zu
denken.

Lasst euch davon inspirieren!

EURE MENTORINNEN

6%7&;?a/&5% 7{%%%7 7&7@4%%27i%Z%ZZQ7;ZEZQZZ



SCHATZSUCHE
ZUR

BERUFLIGHEN
ORIENTIERUNG

Personlichkeit macht Karriere?

Das alte Karrieremotto ,Bigger, Better, Faster, More" ist nicht mehr zeit-
gemaf. Heute darf es gern auch ein bisschen individueller sein. Nicht mehr
Schema F, sondern die Persdnlichkeit macht Karriere. Welche Fahigkeiten
und Eigenschaften brauchst du heute, um dir die Karriere aufzubauen, die
perfekt zu dir passt.

Nicht nur Sportler mussen regelmagig trainieren, um ihr Niveau zu ver-
bessern — dasselbe gilt auch fur Berufstatige. Wer sich regelmafig in Din-
gen wie Kommunikation und Verantwortung Ubt, geht flexibler durchs
Arbeitsleben und bringt bessere Leistungen fur Unternehmen und Kunden.

Uberlege dir, welche Schritte du bis zu deinem gewUnschten Erfolg gehen
musst, und Ubertrage sie in eine Liste mit kurz-, mittel- und langfristigen
Zielen, die du dann nach Plan abarbeitest.

Setze klare Ziele 01. Sei offen fur Veranderungen 06.
EntwickledeineFihigkeitenweiter [MIFA Bleib dran und habe Geduld 07.
Lernen, lernen, lernen 03. Feedback 08.

Netzwerke aktiv 04. Eigenen Wert kennen 09.

Suche dir Mentoren und Vorbilder 05.

WELCHE

AUFSTIEGSMOGLICHKEITEN

GIBT ES?

Aufstiegsmoglichkeiten gibt es in
vielen Formen, abhangig von der
Branche, dem Unternehmen und
den personlichen Zielen. Sie kon-
nen sich durch Weiterbildungen,
den Erwerb zusatzlicher Qualifika-
tionen oder durch praktische Er-
fahrungen ergeben. Grundsatzlich
lassen sich die Karrierewege in zwei
Kategorien einteilen: interne und
externe Aufstiegsmoglichkeiten.
Beide Wege bieten verschiedene
Chancen, die eigene Karriere voran-
zubringen.

Besonders in gréBeren Unterneh-
men gibt es haufig gut strukturi-
erte Karrierepfade, die Mitarbeit-
ern ermoglichen, Schritt fur Schritt
Verantwortung zu Ubernehmen
und sich auf hdhere Positionen
vorzubereiten. Diese Wege kdénnen
durch Mentoring-Programme oder
Trainee-Stellen unterstltzt werden,
die gezielt auf die Ubernahme von
FUhrungsrollen vorbereiten. Doch
auch kleinere Unternehmen bieten
Potenzial fur beruflichen Aufstieg,
etwa durch die Ubernahme von
mehr Verantwortung in Projekten
oder in der Leitung von Teams.

Neben formalen Karrierewegen
spielen auch die persénlichen
Netzwerke und Kontakte eine
wichtige Rolle. Wer sich in seinem
Arbeitsumfeld gut vernetzt und
regelmaBig Uber seine Erfolge in-
formiert, steigert seine Chancen,
fur hohere Positionen in Betracht
gezogen zu werden. Personliche
Motivation, Engagement und die
Bereitschaft, sich weiterzuentwick-
eln, sind entscheidende Faktoren,
um Aufstiegsmoglichkeiten zu
nutzen und langfristig erfolgreich
im Beruf zu sein. Wichtig ist es, sich
regelmaBig Ziele zu setzen und
sich kontinuierlich fortzubilden,
um auf dem Arbeitsmarkt wettbe-
werbsfahig zu bleiben.
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INTERNE

KARRIEREWEGE

Interne Aufstiegsmoglichkeiten bieten sich innerhalb des Unternehmens
an, in dem du bereits beschaftigt bist. Ein klassischer Weg ist die Beférderung
in eine hohere Position, etwa zum Abteilungsleiter.

Unternehmen bieten oft spezielle Programme zur Weiterbildung an, die auf
FUhrungspositionen vorbereiten. Dazu gehéren unter anderem:

WEITERBILDUNGEN UND SCHULUNGEN:

Viele Unternehmen bieten interne Schulungen an,
die dich fur héhere Positionen qualifizieren

MENTORING-PROGRAMME:

Erfahrene Kollegen oder Vorgesetzte unterstltzen
dich in deiner beruflichen Entwicklung und helfen
dir, deine Karriereziele zu erreichen.

JOB-ROTATION:

Durch den Wechsel in verschiedene Abteilungen
sammelst du breitgefacherte Erfahrungen, die fur
FUhrungspositionen wertvoll sind.

Der Vorteil interner Aufstiegsmaoglichkeiten liegt darin, dass du das Unterne-
hmen und seine Strukturen bereits gut kennst. Zudem wirst du oft bei neuen
Positionen bevorzugt, da du deine Fahigkeiten bereits bewiesen hast.

EXTERNE DD

KARRIEREWEGE

Externe Aufstiegsmoglichkeiten umfassen
den Wechsel zu einem anderen Unternehmen.

Oft bieten sich solche Gelegenheiten, wenn du in deinem aktuellen Unter-
nehmen keine weiteren Aufstiegschancen siehst oder eine Spezialisierung
anstrebst, die dein derzeitiger Arbeitgeber nicht bieten kann.

WECHSEL IN EIN ANDERES UNTERNEHMEN:

Du kannstvonden Erfahrungen ausdeinem bisherigen
Job profitieren, um in einer neuen Firma eine héher-
gestellte Position zu erlangen.

BRANCHENWECHSEL:

Als PTA und PKA kdnnen branchenubergreifende Ein-
satzmoglichkeiten finden. Beispielsweise kdnnen PTA
ihre Fahigkeiten in der Pharmazeutischen Industrie
beim PharmagroBhandel, Krankenkassen anwenden.

SELBSTSTANDIGKEIT:

Als Coach oder Trainer flUr die Pharmazeutische Industrie.

Der Vorteil externer Aufstiegsmoglichkeiten liegt oft in einem neuen Umfeld
und den damit verbundenen neuen Herausforderungen, die deine Karriere
weiter voranbringen konnen.
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BESONDERE

AUFSTIEGSMOGLICHKEITEN

IN VERSCHIEDENEN BRANCHEN

Die Aufstiegsmoglichkeiten kénnen je nach Branche stark variieren.
Wahrend in einigen Bereichen klassische Karriereleitern existieren, bieten
andere Branchen unkonventionelle Wege nach oben.

SOCIAL MEDIA KOMPETENZ FUR MARKETING:

Zertifizierungen und Spezialkenntnisse bieten ausgezeich-
nete Aufstiegschancen. Oft sind diese wichtiger als langjahrige
Berufserfahrung.

GESUNDHEITSWESEN:

Im Gesundheitssektor gibt es vielfaltige Aufstiegsmoglichkeiten,
von der Fachweiterbildung bis hin zu Managementpositionen
(Bachelor-Studiengange) im betrieblichen Gesundheitsman-
agement, Krankenhausern oder Pflegeeinrichtungen.

Jede Branche hat ihre eigenen Anforderungen und Méglichkeiten. Es lohnt
sich, frUhzeitig herauszufinden, welche Aufstiegsmoglichkeiten in deinem
Bereich am besten zu deinen Zielen passen.

MELANIE

APPEL

Fort- und Weiterbildung sind fiir
mich immens wichtige Bausteine
zur beruflichen Weiterentwicklung.
Stillstand gibt es fliirmich nicht,denn
Erfahrungen und Erlebnisse prd-
gen nicht nur beruflich, sondern
lassen Dich auch menschlich reifen
und wachsen.

Férderung & Eigeninitiative bilden
den Grundstein fir Erfolg, Aner-
kennung und Wertschdtzung in
sdmtlichen Lebensbereichen.

Nutze jede Chance, die sich Dir
bietet, denn nur Du kannst Dein-
en eigenen Weg fir Dich finden!
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APOTHEKENCOACH
PHARMAZIEOKONOMIN FH
APOTHEKENMANAGERIN IHK

PKA

MEIN BILDUNGSWEG

1986-1992: Mittlere Reife mit Qualifikation
1992-1994: Fachhochschulreife
1994-1995: Berufseinstieg als Azubi zur
Steuerfachangestellten/ Steuerbiro

1995-1998: Ausbildung zur PKA
Pharmaz.-Kaufm. Angestellten

1998-heute: PKA
2011-2012: Weiterbildung zur

Fachkraft fur Apothekenmanagement IHK
Saarbrucken/ Saarland

2018-2020: Weiterbildungsstudium
zur Pharmaziedkonomin FH
Schmalkalden / Thiringen

seit 2021: Selbstandigkeit - nebenberuflich als
Coach, Trainerin, Mentorin fur Apothekenleitung
& Mitarbeitende - besonders flr PKAs

BERUFSEINSTIEG

1994-1995: Steuerberaterkanzlei Herne

1995-1998: Ausbildung zur PKA in einer Apotheke

in Castrop-Rauxel

1998-2024: PKA und Fachkraft fur Apotheken-
management IHKin einer Apotheke in Castrop-Rauxel
2024-heute: PKA & Pharmaziedkonomin FH

in einer Apotheke im Medizincampus Gladbeck

seit 2021 zusétzlich: Selbstandigkeit - nebenberuflich
Coach, Trainerin, Mentorin fur Apothekenleitung
& Mitarbeitende, besonders PKAs

seit August 2024 zusétzlich:
Mitglied im Berufsbildungsausschuss der

Apothekerkammer Westfalen Lippe

IN MEINER FREIZEIT

bin ich sehr viel ehrenamtlich tatig.

Vorsitzende eines Vereins
Jugendleiterin | Pressesprecherin

Mitorganisatorin
Weihnachtsmarkt - Winterzauber Castrop-Rauxel

Mebhr Infos:
LI'| FB|Insta | TikTok | www.apokonzeptruhr.de



MEIN

WERDEGANG

NINA JOITE

Senior International Regulatory
Affairs Manager | PTA

BILDUNGSWEG
1998: Abitur
1998-2001: Ausbildung zur PTAan der PTA Schule Trier

Besuch von Seminaren und Weiterbildung zu ver-
schiedenen regulatorischen Themen bei externen
Anbietern

KARRIERESTATIONEN

ab April 2001
Laborantin pharmazeutische Entwicklung
STADA Arzneimittel

2007:

Interner Wechsel in die Zulassungsabteilung fur die
auBereuropaischen Lander als Senior Assistant Reg-
ulatory Affairs

April 2008-Marz 2019:
International Regulatory Affairs Manager
Engelhard Arzneimittel

seit April 2019:
Senior International Regulatory Affairs Manager

MITGLIEDSCHAFTEN

seit Herbst 20211
Mitglied im Phytoausschuss des BPI

seit November 2024:
Auch Mitglied im Phytoausschuss
von Pharma Deutschland

Mitarbeit in verschiedenen Arbeitsgruppen des BPI

In der Apotheke Patienten ihre
Medikamente aushdndigen und
beraten - das war mir von Anfang
an zu wenig. Bereits wdhrend
meiner Ausbildung vor 25 Jahren
an der staatlichen Lehranstalt
fiir PTAs in Trier wurde mir be-
wusst, dass ich viel Zeit im Labor
verbringen méchte - mehr als
der normale Apothekenalltag fiir
gewoéhnlich hergibt.

DD

Meine Entscheidung stand fest - Pharma-Unternehmen statt Apotheke.
Und so fasste ich den Entschluss, mich noch vor den letzten Prafungen bei
einigen Arzneimittelherstellern auf eine Anstellung im Labor zu bewerben.

Und so ergab sich eine tolle Chance, auch fur mich als damalige Berufsein-
steigerin: Aufgrund meiner fundierten Ausbildung als PTA erhielt ich direkt
nach meinem letzten Examen die Chance, in der galenischen Entwicklung
der STADA Arzneimittel AG anzufangen. Meine Zeit bei STADA war auch
gepragt durch den engen Austausch mit den Kollegen aus der Zulassung.
So stellte ich einige Jahre spater fest, dass ich gerne in diesen Bereich rein-
schnuppern wollte und entschied mich dazu, intern den Bereich zu wechseln.
Mein Mut sollte sich lohnen.

Auf dem Weg nach neuen beruflichen Herausforderungen habe ich mich
dann ein Jahr spater — 2008 — auf eine Anstellung in der Zulassungsabteilung
von Engelhard Arzneimittel beworben, weg von einem groBen Generika-
Unternehmen hin zu einen familiengefUhrten Mittelstandsunternehmen.
Dort arbeite ich seit 17 Jahren — und profitiere noch immer Tag fur Tag von
meiner tiefgreifenden Ausbildung als PTA.



KURZVITA

ANJA KLETT

ANGABEN ZUR PERSON
Anja Klett - 13.06.1961

Mobil: 0178 - 618 49 44
E-Mail: aklett@netcologne.de

AUSBILDUNG

1978-1981:
Pharmazeutisch Technische Assistentin,
Rheinische Akademie e.V. Koln

FORTBILDUNG/ QUALIFIKATION

1998:
Fach PTA Dermopharmazie, Wipta Saarbrucken

2006:
IHK Zertifizierung Fach PTA Dermopharmazie,
Wipta Saarbrlcken

2007:
Fach PTA IHK Projektmanagement Apotheke,
Apothekerverein Nordrhein e.V.

2008:

Fach PTA IHK Beratung und Training,
Wipta Saarbrlcken

Aromaberaterin Primavera atherische Ole

PRIMAVERA

ZERTIFIKAT

AROMAFACHBERATERIN

Frau Anja Klett

Oy-Minisizery #5.10.7011
FHMENORURDER UND EENTCMER SEMMARLETERS,
b Lok it A

wbe Mt L Rsling

BERUFSERFAHRUNG

1981-1985: PTA Vollzeit
SchloB-Apotheke, Leverkusen

1985-1986: Elternzeit

1986-1991: Teilzeitkraft, Vollzeitkraft,
Verkaufsstellenverwaltung, Bezirksleiterin
Firma Anton Schlecker GmbH

1991-1994: PTA Teil- und Vollzeit
Schlehen Apotheke, Leverkusen

1994-2012: PTA Teil- und Vollzeit
Carl Duisberg Apotheke, Leverkusen

2013-2015: PTA Teilzeit und Freiberuflerin
Filialverbund DonBoscoApotheke
Rheine-Mesum, EinSteinApotheke Rheine,
RUschhausApotheke MUnster

2015-jetzt: Burger Apotheke Berlin
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WEITERE TATIGKEITEN

2016-jetzt: Referentin Burger Apotheke,
Dermopharmazie und atherische Ole

2015-2018: Referentin Firma Galderma,
Dermopharmazie

2008-2015:

- freie Mitarbeiterin und Referentin
Wipta Saarbricken

- Dermopharmazie, Marketing und
Projektmanagement

- Mitentwicklung Wipta IHK-Kurse
~Apothekenmanagement” und
,Beratung und Training"

2012-2014: Referentin Kurs Dermopharmazie
Firma Noweda Arzneimittel AG

AUFGABENGEBIETE APOTHEKE

- Heimversorgung Blister Firma Medinoxx

- LINDA Regionalbeauftragte

- Ausbildung Pharmazie- und PTA Praktikanten

- Auswertungen bzgl. Lagerhaltung, Einkauf,
Abverkaufe, Wirtschaftlichkeit, Inventurver-
besserung

- Sprechstundenbedarf

- Warenwirtschaft

- Faktura, Rechnungsbearbeitung

- Zentraleinkauf Filialverbund 3 Apotheken

- Beratung Aromadle Primavera

-Handverkauf, Kundenberatung, Kosmetik- und
Dermopharmazie-Beratung

- Mitarbeiterschulung bzgl. Koommunikation,
Zusatzverkaufe

- Erstellung Dienst- und Urlaubsplane, Personal-
planung Filialverbund, Einstellungsgesprache

- Mitgestaltung Facebook-Seite, Homepage,
Instagram

- Projekt- und Aktionsplanung, Organisation
hauseigene Vortragsreihe

- Sortimentsgestaltung




SIMIS

WERDEGANG

SIMONE METZLER

PKA | PTA

Simi Ubt nicht nur den klassischen
Beruf PTA mit Leidenschaft aus, sie
nutzt auch diverse Sozial Media Plat-
tformen um unseren Nachwuchs zu
fordern.

ZUM WERDEGANG

,Seit meinen ersten Schuler Prakti-
kum in einer offentlichen Apotheke,
war mir klar: ,lch mdchte in die
Apotheke”. Wie es dazu kam? Meine
Oma war der festen Uberzeugung,
dass diese Arbeitsstelle meine Beru-
fung wird. Was soll ich sagen? Sie
hat recht behalten. So begann ich
die Ausbildung zur PKA. Nie hatte
ich gedacht, dassich es irgendwann
mal schaffen wirde PTA zu werden.
So kann man sich tauschen.”

Ich mochte in die Apotheke.

Nach dem Realschulabschluss ent-
schied sie sich, direkt am OSZ fur Ge-
sundheitinBerlinihre Ausbildungzur
Pharmazeutisch-kaufmannische-
nAngestellten (PKA) zu beginnen.
Nach einigen Jahren als ausgelernte
PKA wagte sie den Schritt zur Aus-
bildung zur pharmazeutisch-tech-
nischen Assistentin (PTA).

Insgesamt hat Simi in vier ver-
schiedenen Apotheken gearbeitet,
darunter zwei, die der gleichen In-
haberin gehdren, in denen sie heute
noch tatig ist. Besonders bedeutend
fUr sie war die erste Apotheke, in der
sie mit 14 Jahren ihr Praktikum ab-
solvierte—ein Ort,andemsieihre Lei-
denschaft fur den Beruf entdeckte.

Trotz anfanglicher Zweifel lie3 sich
Simi nicht entmutigen. Sie kampfte
gegen die Herausforderungen des
Lernens an, die ihr oft schwerfielen,
und baute mit der Zeit mehr Selbst-
vertrauen auf. Je alter Sie wurde und
je mehr Berufserfahrung dazu kam,
desto mehr viel ihr das Lernen leich-
ter. Die Wissbegierde war geweckt
und sie stellte fest, dass sie mehr er-
reichen kann, als sie je fur moglich
gehalten hatte.

Simi ist ein inspirierendes Beispiel
dafur, wie Durchhaltevermégen und
UnterstUtzung von Mentoren dazu
fuhren kénnen, die eigenen Traume
zu verwirklichen und in der Berufs-
welt erfolgreich zu sein.

Mittlerweile hat Sie Uber die Jahre
weitere Bereiche in der Apotheke
Ubernommen. So arbeitet Sie als
PTA Vollzeit ,Hand in Hand“ mit
dem approbierten Personal. Die
Rezeptur wird von Simi geleitet,
mit kleinen Ausnahmen die in die
.Zusammenarbeit” gehort. Von der
Bestellung der Packmittel Uber die
Kontrolle der Ablaufe im Labor bis
hin zur selbststandigen Herstellung
der Rezepturen. PTA-Praktikanten
werden unter ihrer Leitung einge-
arbeitet. Auf ihrem SocialMedia Ac-
count gibt sie direkte Einblicke in
ihre abwechslungsreiche Arbeit.
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SIMIS

WERDEGANG

Ein weiterer sehr groBer und intensiver Bereich ist die Abrechnung und Tax-
ation von parenteralen Zubereitungen. Die enge Zusammenarbeit mit onko-
logischen Praxen erfordert Konzentration und Erfahrung. Aber bringt auch
Abwechslung in den Apotheken Alltag.

Diese Aufgaben und Bereiche sind nur ein Bruchteil von denen die jede PTA
Ubernehmen oder erreichen kann. Dank breitgefacherten Schulungsangebo-
ten und den unterschiedlichsten Arbeitsstellen ist es selbst als PTA sowie als
PKA moglich die Karriereleiter hinaufzusteigen.

Ob im Steril Labor, arbeiten in der Krankenhausapotheke oder der 6ffentlichen
Apotheke jede/r PKA und PTA stehen heute die ,TUren® offen. Man muss sie nur
finden. Genau hier gibt Simi den Tipp:

»,Vernetzen ist enorm wichtig. Man
fuhlt sich nicht alleine. Es kénnen sich
dadurch neue Ideen und Méglichkeiten
eréffnen die du wahrscheinlich noch
gar nicht wahrgenommen hast*

PTA zu sein bedeutet mit der Zeit zu
gehen. Ein Beruf mitvielen Facetten,
ein Beruf der nie stehen bleibt. Simis
Motto dazu ,man lernt nie aus”. Fort-
und Weiterbildungen sind mindes-
tens genauso wichtig wie die gute
Beratung in der Apotheke. Du denkst
die Aufstiegsmoglichkeiten sind
gering? Dann schaue tiefer ins Ge-
schehen. Spezialisiere dich, suche
dir Unterstutzung und gib deinen
Beruf eine Chance auch deine Beru-
fung zu werden.

“Ich glaube daran, dass lebens-
langes Lernen und fortlaufende
Weiterbildung der Schliissel zum
beruflichen Erfolg sind. Jede Her-
ausforderung, diesich uns bietet, ist
eine Méglichkeit zu wachsen und
unsere Fdhigkeiten zu erweitern.”

Ich habe mich fUr den Beruf der Phar-
mazeutisch-technischen Assistentin
entschieden, weil ich den Umgang
mit Menschen sehr schatze. Die Aus-
sicht zu haben, anderen zu helfen,
hat mich stark beeindruckt. Zudem
gibt es als PTA zahlreiche Weiterbil-
dungsmoglichkeiten, die eine kon-
tinuierliche  berufliche  Entwicklung
und neue Karriereperspektiven bieten.

Ich habe erkannt, dass die Heraus-
forderungen und Moglichkeiten in
der Berufswelt standig im Wandel
sind. Die Entscheidung, die Abend-
schule zu besuchen und das Abitur
zu machen, war fur mich ein be-
wusster Schritt in Richtung personli-
cher und beruflicher Weiterbildung.

Ich war 14 Jahre als PTA tatig. Neben
der Ausweitung meiner fachlichen
Kenntnisse und Fahigkeiten, konnte
ich Erfahrungen im Rechnungswesen
und in der FUhrung von Mitarbeitern
sammeln. Durch die Erweiterung mein-
er Aufgabengebiete wurde mir immer

KATHARINA NAUJOK

PTA | Bachelor of Laws

BILDUNGSWEG

Abschluss 2003:
Fachoberschulreife mit Qualifikation

Abschluss 2006:

Ausbildung
zur pharmazeutisch-technischen Assistentin

Abschluss 2011:

Allgemeine Hochschulreife
im Bildungsgang Abendschule

Abschluss 2024:
Bachelor of Laws

mehr Verantwortung Ubertragen. Um
rechtssichere Entscheidungen treffen
zu kdénnen, habeich mich daher mitden
rechtlichen Grundlagen beschaftigt.
Mein Interesse war geweckt. Ich wollte
die Fahigkeit entwickeln, in der rechtli-
chen Beratung tatig zu sein und habe
ein Studium mit dem Abschluss Bache-
lor of Laws absolviert. Dieser Schritt war
nicht nur eine berufliche Veranderung,
sondern auch eine personliche Her-
ausforderung, die meine Fahigkeiten
weiterentwickelte und mir neue Per-
spektiven eréffnete. Inzwischen bin ich
in der Personalfihrung tatig und kim-
mere mich um die personalrechtlichen
Angelegenheiten im Arbeitsverhaltnis.

Jeder Schritt auf meinem Berufsweg
war von der Motivation und der Be-
reitschaft gepragt, mich stetig weit-
erzuentwickeln, aber auch von der
Forderung, mir neue Maglichkeiten zu
eroffnen.



MEINE BERUFLICHE

REISE

Als erfahrene pharmazeutisch-technische Assistentin (PTA) mit Uber 30
Jahren Berufserfahrung habe ich mich intensiv mit Pharmazie beschaft-
igt und gleichzeitig ein starkes Interesse an Technik und Naturheilkunde
gepflegt. Seit Beginn meiner Karriere im Jahr 2000 in der Flora Apotheke
in DUren habe ich kontinuierlich an meiner beruflichen Weiterentwicklung
gearbeitet und mich insbesondere im Bereich der Naturheilkunde spe-
zialisiert. Durch eine umfassende Ausbildung zur Heilpraktikerin und eine
Weiterbildung zur Phyto-PTA konnte ich meine Kenntnisse erweitern und
eine ganzheitliche Beratung bieten, die klassische Pharmazie und naturli-
che Heilmethoden miteinander vereint.

Wahrend meiner Zeit in der Flora Apotheke war ich besonders engagiert in
technischen Aufgaben. Neben der sicheren Handhabung von Arzneimitteln
und der Kundenberatung habe ich mich um die Installation und Wartung
technischer Gerate, die Einrichtung von Computersystemen und Apothek-
ensoftware sowie die Reparatur
von Druckern gekUmmert. Diese
Tatigkeiten verdeutlichten meine
Vielseitigkeit und meinen l6sung-
sorientiertenAnsatzimArbeitsalltag.

Ab 2014 arbeitete ich eng und fre-
undschaftlich mit der Apotheken-
leitung zusammen, um das Team
ZuU inspirieren und neue Impulse in
den Arbeitsalltag zu bringen. Diese
enge Zusammenarbeit ermoglichte
es uns, gemeinsam innovative Ideen
zu entwickeln, das Arbeitsumfeld
positiv zu gestalten und Prozesse zu
optimieren. Durch unser gemein-
sames Engagement konnten wir
eine hohe Qualitat in der Apothek-
enpraxis sicherstellen und eine pos-
itive Atmosphare im Team fordern.

ANJA POLLMEIER

PKA | PTA | Heilpraktikerin | Phyto-PTA

AUSBILDUNG
BERUFLICHER WERDEGANG

Zusatzlich dbernahm ich in der Flo- e

I’? ADOtheke die StUthunktleltung Ausbildung zur Pharmazeutisch-kaufmannischen
fur den Marktplatz der Gesundheit Angestellten (PKA), Apotheke am Zoo, KdIn
(www.marktplatz-der-gesundheit.
de). In dieser Rolle baute ich auf 1986-1989:

kommunaler Ebene zahlreiche Studium zur Pharmazeutisch-technischen
Geschéftsbeziehungen auf un- Assistentin (PTA), Rheinisches Bildungszentrum, KéIn
ter anderem mit den SWD Pow-

1988-2000:
ervolleys, WIN.DN, der Stadt Duren

Tatigkeit als PTA in verschiedenen Apotheken

und dem Kreissportbund Duren. in K8In und Umgebung
Daruber hinaus pflegte ich Kontakte

zu vielen bundesweit angeschlosse- 2000-2024:

nen /A\po‘thekehv die mit uns zusam- + PTA in der Flora Apotheke, Duren

menarbeiteten, um die Pravention- - Weiterbildung zur Heilpraktikerin und Phyto-PTA
sarbeit derApotheken aufein neues + Zusammenarbeit mit der Apothekenleitung ab 2014
Niveau zu heben. Diese Aufgaben zur Inspiration und Weiterentwicklung des Teams
trugen dazu bei, die Sichtbarkeit ~StUtzpunkFIeitunngrdenMarktplatzder ‘
und das Netzwerk der Apotheke or- Gesundheit (www.marktplatz-der-gesundheit.de)
heblich zu erweitern und die Rolle
der Apotheke als Anlaufstelle fur
Gesundheitspravention zu starken.

- Aufbau zahlreicher Geschaftsbeziehungen
auf kommunaler und bundesweiter Ebene
- Oktober 2020 - Januar 2021: Assistenz der
Geschaftsleitung bei BSU, Wuppertal (Mentoring)
- Seit Juli 2024: PTA in den Maxmo Apotheken
(www.maxmo-dueren.de), Duren (einmal pro Woche)

Im Juli 2024 entschied ich mich,
neue berufliche Heravusforderun— - Seit Juli 2024: Business Development Managerin im
.ger? anzynehmen. Seitdem arbe- Startup FragdieApotheke (www.frag-die-apotheke.de)
ite ich einmal pro Woche als PTA - Oktober 2023 - Juli 2024: Customer Success

in den Maxmo Apotheken (www. Managerin bei Careanimations (www.apoclip.de)
maxmo-dueren.de) in DUren, um
weiterhin in direktem Kunden- ) :
kontakt zu stehen und meine Ex- ZUSATZLICHE BERUFLICHE AKTIVITATEN:
pertise einzubringen. Parallel dazu
Ubernahm ich die Rolle der Busi-
ness Development Managerin im
Startup FragdieApotheke (www.
frag-die-apotheke.de).

2014-2020:
Betreiberin der Praxis fur alternative Tierheilkunde
JTiergesund”

ZUSATZQUALIFIKATIONEN:

+ Ausbildung zur Heilpraktikerin (Fernstudium)
) ) ) ) ) - Weiterbildung zur Phyto-PTA



ANJA

POLLMEIER

In dieser Position nutze ich meine
umfangreicheErfahrungimApothe-
kenwesen und im Management,
um das Unternehmen strategisch
weiterzuentwickeln, neue Geschafts-
felder zu erschlieRen und innova-
tive Projekte voranzutreiben.

Von Oktober 2023 bis Juli 2024
war ich zudem als Customer Suc-
cess Managerin bei Careanimations
(www.apoclip.de) tatig, wo ich mich
intensiv. mit der Kundenbetreu-
ung und -bindung beschaftigte.
Diese Tatigkeit hat mein Verstand-
nis fur erfolgreiche und langfristige
Kundenbeziehungen weiter vertieft.

Zusatzlich betrieb ich von 2014 bis
2020 eine Praxis fur alternative Tier-
heilkunde namens ,Tiergesund®.
Diese Praxis ermaoglichte es mir,
meine Leidenschaft fur Naturheil-
kunde auch im Bereich der Tier-
medizin einzubringen und wertvolle
Erfahrungen in der ganzheitlichen
Behandlungvon Tieren zu sammeln.

Mein beruflicher Werdegang spiege-
It meine Leidenschaft fur Pharma-
zie, Technik und Naturheilkunde
wider. Mit meiner umfangreichen
Erfahrung und meinem breiten
Fachwissen bin ich bestens gerUstet,
um sowohl im Apothekenwesen
als auch im Bereich der Unterneh-
mensentwicklung erfolgreich tatig
zuU sein. Ich freue mich darauf, auch
in Zukunft neue Herausforderungen
anzunehmen und meine Fahig-
keiten in verschiedenen Bereichen
weiter auszubauen.

#%}ﬂ /Ozz///h@z@/

MEIN BERUFLICHER

WERDEGANG

LISA ROMBACH

Gesundheitsmanagement B.A.

PTA

Schon fruh wusste ich, dass das
Gesundheitswesen meine Leiden-
schaft ist. Mit meiner Ausbildung
zur Pharmazeutisch-Technischen
Assistentin (PTA) habe ich den Gr-
undstein fur eine vielseitige Karri-
ere gelegt, die mir immer wieder
neue Moglichkeiten erdffnet.

In der Elisana Apotheke Stadtmitte
konnte ich mich intensiv mit phar-
mazeutischer Beratung, Rezep-
turherstellung und der Betreuung
von Kunden auseinandersetzen.
Besonders viel Freude hatte ich
dabei, im Team zu arbeiten und
gemeinsam Losungen zu finden.

Auch die Arbeit im Labor, bei der
ich Rezepturen entwickeln durfte,
hat mir sehr viel Spal3 gemacht.
Wenn man merkt, dass man durch
die Beratung einem Kunden
wirklich helfen konnte und dann
noch positives Feedback erhalt, ist
das immer ein tolles Gefuhl.




Doch ich wollte mehr!
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Mehr fUr die Apotheke, mehr fUr das
Gesundheitswesen. Daher entsch-
ied ich mich, parallel zur Arbeit ein
berufsbegleitendes Studium im
Gesundheits- und Sozialmanage-
ment zu machen. Mein Ziel war es,
langfristig dazu beizutragen, das
Gesundheitswesen zu verbessern
und die Apothekenlandschaft aktiv
mitzugestalten.

Wahrend meines Studiums habe ich auch den digitalen Bereich fur mich
entdeckt. Als Influencerin fur PTA IN LOVE habe ich mich darauf konzentriert,
Apothekenthemen auf eine moderne und digitale Art zu vermitteln. Auf Mes-
sen wie der Apothekentour und der expopharm konnte ich Produkte vorstellen
und mich direkt mit anderen austauschen. Besonders stolz bin ich auf meinen
Auftritt bei einer Diskussionsrunde auf der expopharm, bei der es um die ,junge
Generation in der Apotheke" ging —ein Thema, das mir sehr am Herzen liegt.

Heute arbeite ich als Omnichannel Apothekenreferentin bei upscale pharma.
Hier erstelle ich Marketingmaterialien, Projektarbeiten, halte Schulungen in der
Apotheke und arbeite eng mit verschiedenen Teams und Partnern zusammen.

Es ist spannend zu sehen, wie vielfaltig mein Weg als PTA verlaufen ist und
wie ich meine Erfahrung in der Apotheke nun mit digitalen Innovationen ver-
knupfen kann.

Ab Frihsommer 2025 arbeite ich als Beraterin fur Arzte bei der Kassenarztli-
chen Vereinigung. Ich freue mich darauf, weiterhin an spannenden Projekten
mitzuwirken und gemeinsam mit anderen die Zukunft des Gesundheitswes-
ens mitzugestalten.

( iz fornbach

SMELTER

BEATE

4

MEIN CREDO
"am Anfang steht der Mensch, dann
die Sache und dann die Strategie”
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Ich bringe jahrzehntelange Erfahrung
aus der Beautybranche mit, wobei ich
meinen Fokus auf die Beratung, das
Training fur SPA & Wellnessraume als
auch Kosmetikhandel, Kosmetikin-
stitute und Apotheken gelegt habe.

www.bsconceptservice.com

Ichbegleiteteden PharmagroBhan-
del, sowie Apothekerverbande, Ko-
smetikindustrie und Kooperations-
gruppen in der kompletten DACH
Region.

Zu meinen Auftraggebern gehdrten
namhafte Unternehmen, wie die 13
jahrige Zusammenarbeit mit einer
Loreal-Tochter. Meine ganzheitliche
Expertise rund um das Thema Haut-,
Marketing- und Verkaufen habe ich
in den letzten Jahren bereits an Uber
9.000 Seminarteilnehmer:innen weit-
ergegeben.

Die Themen fachliche Personalkom-
petenz, Nachhaltigkeit, wie auch die
Warenprasentationam POS, sowie
klare Verkaufsprozesse sind Inhalte
und Werte meiner Philosophie.

Durch professionelle Analysen, strat-
egische Beratungen und individuelle
Konzepte bekommen meine Kunden
einfache und umsetzbare Ldsung-
sansatze an die Hand.

Ganz gleich, ob meine Kunden
gerade starten oder bereits ein etabli-
ertes Unternehmen fUhren. Mit einer
zielgerichteten Strategie und pass-
genauem Konzept erreichen meine
Kunden mehr Umsatz und eine viel
hohere Kundenzufriedenheit.




KURZFASSUNG

UBER MICH

Als pharmazeutisch-technische Assistentin (PTA) liegt mein Haupt-Berufs-
feld in der Apotheke. Dort gibt es ein sehr breit gefachertes Themens-
pektrum, wobei mich von Beginn meines Berufslebens an vor allem die
Naturheilkunde und die Ernahrungsberatung begeistert haben. Mit Wei-
terbildungen zur Fach-PTA fur Ernahrung, Ernahrungs- und Diatberaterin
sowie Fach-Beraterin fur Kosmetik und Dermopharmazie (IHK) und Aroma-
expertin habe ich mich auf diesen Gebieten spezialisiert und freue mich,
dies auch in meinem beruflichen Alltag verknupfen zu kénnen.

Seit 2007

arbeite ich als Referentin in den Bereichen Er-
nahrung, Gesundheitsvorsorge, Naturheilkunde
und Aromatherapie und gebe regelmaRig Vor-
trage, Workshops, Fortbildungen und Sem-
inare sowohl in der Erwachsenenbildung (PTA/
Apotheke, Hebammen, Pflegefachkrafte, Erzie-
herlnnen, betriebliche Praventionsprogramme)
als auch fur Eltern, Familien und in Kinderta-
gesstatten und Schulen.

2008-2010

konzipierte und leitete ich das Schulpro-
jekt ,Erndhrung und Bewegung“ der Bahn-
hof-Apotheke Kempten, das 2009 mit dem
1. Platz des Praventionspreises des Wissen-
schaftlichen Instituts fUr Pravention im Gesund-
heitswesen (WIPIG) ausgezeichnet wurde.

20M

erschien im Styria-Verlag mein erstes Buch
,Babybrei“, dem bis heute 7 weitere Titel
mit dem Schwerpunkt Erndhrung in der
Schwangerschaft, Stillzeit sowie im Baby- und
Kindesalter und Naturheilkunde gefolgt sind.
DarUber hinaus schreibe ich regelmaBig fur Ge-
sundheitsmagazine und Fachzeitschriften.

Seit November 2023 bin ich Vizeprasidentin von
Forum Essenzia e.V., dem Verein fur Forderung,
Schutz und Verbreitung von Aromatherapie,
Aromapflege und Aromakultur eV.

i

{ N
‘d.
Ich bin Mutter von vier Kindern.
(geb. 2010, 2012, 2015 und 2018)
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NATALIE

STADELMANN

AUSBILDUNG/
BERUFLICHER WERDEGANG

2001

Examen Pharmazeutisch-technischen Assisten-
tin (PTA) an der Naturwissenschaftlich-Technis-
chen Akademie (nta) - Isny

2001-heute
PTA in verschiedenen offentlichen Apotheken,
seit 01/2006 in der Bahnhof Apotheke Kempten

Seit 2007

Referentin in den Bereichen Ernahrung, Ge-
sundheitsvorsorge, Naturheilkunde und Aroma-
therapie mit Vortragen, Workshops, Fortbildun-
gen, Seminaren und Kongressvortragen sowonhl
in der Erwachsenenbildung (PTA/Apotheke,
Hebammen, Pflegefachkrafte, Erzieherlnnen,
betriebliche Praventionsprogramme) als auch
fur Eltern, Familien und in Kindertagesstatten
und Schulen.

2008-2010

Konzeption und Leitung des Schulprojektes
,Erndhrung und Bewegung" (1. Praventionspre-
is des Wissenschaftlichen Institutes fur Praven-
tion im Gesundheitswesen WIPIG, 2009)

2011-2014

Dozentin beim Weiterbildungsinstitut fur PTA
(WIPTA) in der Weiterbildung Fach-PTA fur
Homoopathie und Naturheilkunde

Seit 2012

Referentin des Netzwerks Junge Eltern/Familie
am Amt fUr Ernahrung, Landwirtschaft und For-
sten (aelf) Kempten

Seit 2013

Dozentin bei der Bayerischen Landesapothek-
erkammer (BLAK) in der Weiterbildung Fach-
PTA fur Homdopathie und Naturheilkunde

Seit 2024
Dozentin bei der AIM - Arbeitsgemeinschaft
Interdisziplindre Medizin in der arztlichen Zu-
satzqualifikation Erndhrungsmedizin

ZUSATZQUALIFIKATIONEN

11/2002- 03/2003
Weiterbildung zur Fach-PTA fur Erndhrung

10/2003- 02/2004
Weiterbildung zur Fach-Beraterin fur Kosmetik
und Dermopharmazie (IHK)

2004
Weiterbildung zur Erndhrungs- und Diatber-
aterin (IFE)

2008-2009
Weiterbildung zur Aromaexpertin

Weiterbildungen im Bereich Ernahrung in
den ,ersten 1000 Tagen“, Schwangerschaft-
sernahrung, Ernahrung stillender Frauen,
Sauglingsernahrung inkl. Beikost, Kinder-
erndahrung

Weiterbildungen im Bereich Erndhrungspsy-
chologie und systemische Ernahrungsberatung
Weiterbildungen im Bereich vegetarische Er-
nahrungsformen (inkl. veganer Erndhrung)

Weiterbildungenim Bereich Nahrungsmittel-
unvertraglichkeiten

Weiterbildungen im Bereich Darm & Immun-
system

>2>>)



NATALIE

STADELMANN

PUBLIKATIONEN

20T
.Babybrei - der sichere Einstieg in die Beikost
- Edition Styria

u

2013
JLieblingsessen: Schnelle und gesunde Rezep-
tideen fur kleine Kinder" - Stidwest-Verlag

2014
LErndahrung fur dich & mich: Richtig essen in
Schwangerschaft und Stillzeit" - Sidwest-Verlag

2014
,Baby isst mit: Schlau kochen fur die ganze
Familie® - Pichler Verlag

2015
,Gesunde Babykost: Reizarme Rezepte fur sen-
sible Babys “ - Edition Styria

2017
,Babyernahrung: bei Allergien und Unvertragli-
chkeiten” - Kneipp-Verlag

2019

,Das groRe Buch von Babybrei & Beikost: Sicher-
er Einstieg mit Empfehlungen, Beikostplan und
Uber 70 Rezepten fur Babybrei, Fingerfood und
und Familiengerichte" - Pichler Verlag

2020
,Ernahrung in Schwangerschaft & Stillzeit" -
Stadelmann-Verlag

2021
,Bildkarten Erndahrung fur Kinder"
in Zusammenarbeit mit dem Kneipp-Bund e.V.

2021

,Babybrei: Der sichere Einstieg in die Beikost -
Nahrhafte, gesunde und leckere Babynahrung
selbst gemacht + alle wichtigen Infos zu Aller-
gien und Unvertraglichkeiten” - Kneipp-Verlag

2023

JYoni Steaming: Alles Uber Dampfsitzbader
und praktische Tipps aus der Krauterheilkunde:
Naturheilkraft und Entspannungsritual: Grund-
lagen, Anwendungen, Selbstflrsorge”

- Stadelmann-Verlag

2024

,Das groBe Buch von Babybrei & Beikost: Sicherer
Einstieg mit Empfehlungen, Beikostplan und
Uber 70 Rezepten fur Babybrei, Fingerfood und
und Familiengerichte* aktualisiert und erweitert
- Kneipp-Verlag

2025

.Was Kinder brauchen, um grof3 zu werden"
Das aktuelle Buch rund um Selbstwirksambkeit,
starke Ressourcen und eine ganzheitliche Haus-
apotheke - Kneipp-Verlag

Diverse Publikationen in Gesundheitsmagazinen
u. Fachzeitschriften, u.a. ,Kneipp-Kindergarten®,
Thieme ,Fachzeitschrift Hebamme®, ,Zeitschrift
Erfahrungsheilkunde®, ,Fachzeitschrift F-O-R-U-M*

/f/ﬂﬁ/&’@, LSMWMV

www.natalie-stadelmann.de

MARGARETA EWERS

WER BIN IGH UND
WAS MICH AUSMACHT -

LERNEN UND LACHEN

BERUFLICHER WERDEGANG

1980-1992
PTA (in Apotheken in Niedersachsen u. Saarland)

1992-2006
GeschaftsfUhrerin des BVpta eV.

2004-2015
Geschaftsfuhrerin des Weiterbildungsinstitut PTA

Heute
- Freiberuflerin

in der beruflichen Beratung fur PTA & PKA
-ehrenamtlich tatig

bei Slowfood & dem Kinderschutzbund/Saarland

FORT- UND WEITERBILDUNG

BWL, Controlling und Marketing, Rhetorik- u.
Prasentationsseminare, erfolgreich Kunden
gewinnen durch Networking, professionelle
Konzeptentwicklung der IHK Zertifikatslehr-
gange fur Apothekenmitarbeiter*innen, Der-
mopharmazie, Ernédhrung, Naturheilkunde &
Homoopathie, Apothekenmanagement

Neugier treibt mich an, ohne lebens-
langes Lernen ist mir langweilig.

Dabei schdtze ich spannenden Input
&die Interaktion mit Gleichgesinnten.
Gemeinsam SpafB haben gehért dazu.




VORBILDER SCHAFFEN AUCH DU KANNST

PERSPEKTIVEN VORBILD SEIN!




mentorYou sagt DANKESCHON

NOTIZEN

MEINE GEDANKEN & FRAGEN

WIR SAGEN

DANKE

Im Namen von mentorYou sprechen wir lhnen unseren aufrichtigen
Dank fur Ihre UnterstUtzung unserer Broschure
~Wege im Beruf — Perspektiven schaffen - Chancen nutzen“ aus.

Die Broschure bietet Auszubildenden Orientierung und UnterstUdtzung
bei der Entscheidung, welche Moglichkeiten der beruflichen Entwick-
lung sind mir wichtig.

» Will ich meine beruflichen Kompetenzen den aktuellen Verénderungen
im Gesundheitswesen anpassen oder sie erweitern?

» Welche Aufstiegschancen habe ich in der Apotheke?
» Will ich studieren?
» Will ich mich beruflich neu orientieren?

Mit freundlicher Unterstitzung von WEPA Apothekenbedarf GmbH & Co KG

WE PA D-56204 Hillscheid

www.wepa-apothekenbedarf.de

DIE APOTHEKENMARKE



Margareta Ewers | mentorYou | Lessingstr. 4 | 66121 Saarbrucken
Mobil: + 49 (0)172 61 68 64 | E-Mail: margareta-ewers@web.de

www.margaretaewersmentoryou.de





